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______________________________________________________________________________

На основу члана 138. став 1. Устава Републике Србије
 и  члана 31. став 2. Закона о Заштитнику грађана
, поступајући по притужби А. А. из Ниша, у поступку контроле законитости и правилности рада Министарства просвете, науке и технолошког развоја, Заштитник грађана  

У Т В Р Ђ У Ј Е 
Министарство просвете, науке у технолошког развоја начинило је пропуст у раду јер није обезбедило упис ученице Ј.Т. са сметњама у развоју у средњу школу у складу са законом и способностима ученице.

На основу Уставом и Законом прописаних овлашћења, Заштитник грађана упућује Министарству просвете, науке и технолошког развоја следеће 
ПРЕПОРУКЕ
I

Потребно је да Министарство просвете, науке и технолошког развоја у сарадњи са ученицом Ј.Т. и њеним родитељима, размотри премештај ученице из одељења које тренутно похађа у одељење образовног профила који одговара њеним способностима. 
II

Потребно је да Министарство просвете, науке и технолошког развоја, уколико поступајући по препоруци I, у сарадњи са родитељима и ученицом утврди да је у најбољем интересу ученице Ј.Т. да школовање настави у одељењу другог образовног профила, обезбеди премештај ученице у то одељење.

III
Потребно је да се Министарство просвете, науке и технолошког развоја извини ученици Ј.Т. и њеним родитељима због учињених пропуста на штету детета.

IV
Потребно је да Министарство просвете, науке и технолошког развоја приликом доношења стручних упутстава о спровођењу уписа ученика у средњу школу за школску 2017/2018 и наредне године, обезбеди да се сви образовни профили и облици образовања учине доступним свим ученицима, без обзира на њихова лична својства, уз поштовање начела и правила инклузивног образовања.

Министарство просвете, науке и технолошког развоја обавестиће Заштитника грађана о поступању по препорукама I и II у року од 15 дана од дана пријема овог акта, уз достављање доказа који изјашњење поткрепљују.

Министарство просвете, науке и технолошког развоја обавестиће Заштитника грађана о поступању по препорукама III и IV у року од 60 дана од дана пријема овог акта, уз достављање доказа који изјашњење поткрепљују.

Разлози

Заштитнику грађана обратила се А.А. из Ниша притужбом на рад Министарства просвете, науке и технолошког развоја (у даљем тексту: Министарство). Она је навела да њеном детету није омогућен упис у жељени образовни профил средње школе јер је завршни испит полагала по индивидуалном образовном плану са измењеним образовним стандардима (у даљем тексту: ИОП 2).

Заштитник грађана је спровео поступак контроле законитости и правилности рада Министарства, те је на основу навода притужбе, изјашњења органа
, и копије документације коју су доставили притужиља и контролисани орган, утврдио следеће чињенично стање:
Дете Ј.Т полагала је у школској 2014/2015 године завршни испит за ученике основних школа. Тест из српског језика полагала је по ИОП 2, док је тест из математике и комбиновани текст полагала по редовном програму. 
Окружна уписна комисија Нишавског округа je 23. 06. 2015. године (путем имејла) дала упутство да „ученици са сметњама у развоју који завршавају осми разред према ИОП 2... након обављеног завршног испита не попуњавају листу жеља... Њихово распоређивање вршиће Окружна уписна комисија, а на основу мишљења Здравствене комисије, те је потребно да родитељи поднесу молбу са образложењем, име, презиме и шифру ученика, назив основне школе, евентуалне жеље за упис и број поена из основе школе...“
.
Подноситељка притужбе поднела је молбу Окружној уписној комисији за Нишавски управни округ у којој је навела жељену школу за дете Ј.Т. – Електротехничка школа „Мија Станимировић“. Она је такође навела и три жељена образовна профила у тој школи. Први жељени профил био је електротехничар информационих технологија (оглед), други администратор рачунарских мрежа (оглед), а трећи електротехничар телекомуникација.

Окружна уписна комисија донела је решење којим је Ј.Т. уписала у Електротехничку школу „Мија Станимировић“ у образовни профил електротехничар комуникација
. 

Притужиља се, незадовољна решењем Окружне уписне комисије, обратила Министарству. У допису је навела да су у молби наведена три образовна профила, по редоследу који је одговарао дететовим способностима и афинитету, те је затражила од Министарства да омогући упис детета на образовни профил електротехничар информационих технологија (оглед) или образовни профил администратор рачунарских мрежа (оглед). У одговору на овај захтев, подноситељка притужбе добила је допис Министарства у коме јој је саопштено да захтеву није могуће удовољити, да је директор одговоран за законитост рада и успешно обављање делатности установе, те је упућена да се захтевом за премештај у жељено одељење обрати директору школе
.
У поступку контроле законитости и правилности рада, Министарство се изјаснило о разлозима због којих дете Ј.Т. није уписана у образовни профил електротехничар информационих технологија (оглед), нити у образовни профил администратор рачунарских мрежа (оглед), већ у образовни профил електротехничар телекомуникација.

Као први разлог, Министарство је навело да Ј.Т. није имала довољан број освојених поена. За образовни профил електротехничар информационих технологија (оглед) доња граница је била 86,81 бодова, за образовни профил администратор рачунарских мрежа (оглед) – 84,05, a за образовни профил електротехничар телекомуникација – 60. Ј.Т. усвојила је 79,76 бодова
.

У накнадном изјашњењу, међутим, Министарство је навело: “Бодови које је ученица освојила нису мерило за избор средње школе, с обзиром да је ученица, због образовања из једног предмета по ИОП 2 радила за тај предмет тест који је за њу припремио Стручни тим за инклузивно образовање и Тим за додатну подршку...Из истог разлога упис ученика који се образују по индивидуалном образовном плану са измењеним образовним стандардима врши се на основу решења/упута окружне комисије, а на основу предлога СТИО школе и у сарадњи са родитељима“
. 
Као други разлог, Министарство је навело: „Ученици који се образују по ИОП не могу се уписивати у образовне профиле који су у процесу огледа јер се огледом испробава нови наставни план и програм који је нов и за наставнике и за ученике. За ученике са ИОП је потребна индивидуализација. Оглед се прати и вреднују се његови ефекти како би се увео у систем, а тек по увођењу у систем ученици са сметњама у развоју би се могли уписивати у те образовне профиле јер се тек тада за њих може извршити индивидуализација што подразумева прилагођавање наставног плана и програма“
.

Притужиљи је достављено изјашњење Министарства, након чега је она поднела притужбу Поверенику за заштиту равноправности. Тај орган донео је мишљење да је овим ставом Министарство извршило дискриминацију ученика и повредило Закон о забрани дискриминације
. Министарству је упућена препорука да се убудуће суздржи од неоправданог прављења разлике или неједнаког поступања. У односу на конкретан случај, Повереник није дао препоруке
.

Министарство се, на питање Заштитника грађана о поступању по препоруци Повереника за заштиту равноправности, изјаснило о мерама које предузима на унапређењу положаја ученика са сметњама у развоју и инвалидитетом, ученика који припадају ромској националној мањини и ученицима из маргинализованих група. Између осталог, Министарство је навело да је ће, „у оквиру Стручног упутства о спровођењу уписа ученика у средње школе, који је интерни акт Министарства просвете, науке и технолошког развоја, за наредну школску годину бити посебно наглашено да се ученици са сметњама у развоју и инвалидитетом могу уписати у образовне профиле у програму огледа у истој процедури као и у остале образовне профиле“
.
***

Приликом утврђивања пропуста у раду Министарства и упућивања препорука овом органу, Заштитник грађана се руководио релевантним одредбама Конвенције о правима детета
, Закона о основама система образовања и васпитања
, Закона о средњем образовању
 и Правилника о упису ученика у средњу школу
.  
***

Право на квалитетно образовање детета које је прописала Конвенција о правима детета, подразумева образовање које је усмерено на развој личности детета и развој обдарености и менталних и физичких способности до крајњих граница. Ово право на страни државе ствара обавезу да детету такво образовање и обезбеди. Управо подстицај дететових развојних и развијајућих капацитета у образовном систему између осталог и кроз доступност свих облика, врста и начина образовања, пружа могућност за развој дететових способности у највећој могућој мери.
Ниједан сегмент образовања не сме бити недоступан деци а једино питање којим образовни систем треба да се – заједно са дететом и родитељима – бави јесте питање да ли конкретан облик, врста или начин образовања обезбеђују конкретном детету ментални и физички развој у складу са дететовим способностима и афинитетима.
У конкретном случају, детету Ј.Т. остао је недоступан један сегмент образовања, који се подводи под појам „оглед“, и то искључиво из разлога што је реч о детету са сметњама у развоју. Пропуст који је Министарство учинило одбијањем уписа детета у образовни профил које је су Ј.Т. и њени родитељи означили као први избор, не може се оправдати бројем бодова, јер се ученици са сметњама у развоју уписују у средњу школу у складу са својим способностима  – што је и само Министарство констатовало, наводом да „бодови које је ученица освојила нису мерило за избор средње школе“. Овај пропуст није отклоњен ни након што је Повереник за заштиту равноправности утврдио да је Министарство својим ставом да ученици који су наставу похађали по ИОП 2 не могу бити уписани у огледна одељења – дискриминаторан. Ј.Т. је остала да похађа наставу у одељењу образовног профила које је одабрала Окружна уписна комисија Нишавског округа, а могућност да буде уписана у образовни профил који одговара њеним способностима и  афинитетима није разматрана.

Пропуст Министарства није у потпуности отклоњив, због протека времена, али може бити умањен уколико Министарство, заједно са дететом и родитељима, размотри могућност премештаја  детета Ј.Т. у одељење образовног профила који одговара дететовим потенцијалима и склоностима, у другом полугодишту ове или почев од следеће школске године. Из тог разлога, Заштитник грађана упутио је такву препоруку Министарству.

Начело добре управе и правилног административног понашања налаже органу јавне власти да се извини грађанима када начини пропуст на њихову штету. Стога је Заштитник грађана упутио препоруку да се Министарство извини ученици Ј.Т. и њеним родитељима због учињених пропуста на штету детета.

Заштитник грађана поздравља напоре које Министарство чини на унапређењу инклузивног образовања, као и предузете и планиране мере о којима је Министарство обавестило Заштитника грађана. Заштитник грађана налази да не постоје уверљиви разлози због којих би огледна одељења или било који други облик и врста образовања били недоступни било ком ученику, те стога поздравља планиране измене Стручног упутства за спровођење уписа ученика у средњу школу којима ће се посебно нагласити да се ученици са сметњама  развоју и инвалидитетом могу уписивати у образовне профиле у програму огледа у истој процедури као и у остале образовне профиле. Заштитник грађана, међутим, сматра да би положај ученика био унапређен уколико би се Стручно упутство изменило и допунило тако да обезбеди доступност свих образовних профила и облика образовања свим ученицима, без обзира на њихова лична својства, уз поштовање начела инклузивног образовања и правила у његовом спровођењу. Стога Заштитник грађана упућује такву препоруку Министарству и циљу унапређења положаја деце и ученика. 
Ценећи утврђене чињенице и правне прописе, Заштитник грађана је, применом чл. 31. ст. 2. Закона о Заштитнику грађана, овом органу управе дао препоруке, ради отклањања учињеног пропуста и унапређивања рада органа управе. 
	ЗАМЕНИЦА ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА

	Гордана Стевановић


Доставити:

· Министарству просвете, науке и технолошког развоја 

· копија подноситељки притужбе

� „Службени гласник РС“ број 98/06


� „Службени. гласник РС“ бр. 79/05 и 54/07


� Акти Министарства број 614-02-01346/2015-02 од 02. 11. 2015. године, 11. 04. 2016. године и 30. 11. 2016. године 


� Имејл упућен са адресе � HYPERLINK "mailto:ouk@nis.edu.rs" �ouk@nis.edu.rs� 23. 06. 2015. године са насловом „Упис2015: Упутство 225/2015-06-23-Статус „преко броја“ – ИОП 2“


� Решење Окружне уписне комисије број 920-424-611-113/2015-03 од 08. 07. 2015. године


� Акт Министарства број 611-00-1079/2015-03 од 04. 08. 2015. године


� Акт Министарства број 614-02-01346/2015-02 од 02. 11. 2015. године 


� Акт Министарства број 614-02-01346/2015-02 од 11. 04. 2016. године 


� Акт Министарства број 614-02-01346/2015-02 од 02. 11. 2015. године


� „Службени гласник РС“ број 22/09


� Акт Повереника за заштиту равноправности број 07-00-230/2016-02 од 18. 07. 2016. године


� Акт Министарства број 614-02-01346/2015-02 од  30. 11. 2016. године


� Члан 29 Конвенције о правима детета (Закон о ратификацији Конвенције УН о правима детета, „Службени лист СФРЈ - Међународни уговори“ број 15/90, „Службени лист СРЈ - Међународни уговори“ бр. 4/96 и 2/97)


� Чл. 3, 4, 6, 44, 77, 82, 99, 101 и 103 Закона о основама система образовања и васпитања („Службени гласник РС бр. 72/09, 52/11, 55/13, 35/15, 68/15 и 62/16


� Чл. 12, 31, 33, 34, 35, Закона о средњем образовању („Службени гласник РС“ број 55/13


� Члан 4 Правилника о упису ученика у средњу школу  („Службени гласник РС“бр. 41/14, 37/15, 46/15, 75/15, 39/16, 54/16)
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